
La formation est ouverte aux candidats remplissant l'une des
conditions suivantes :

Justifier d'un diplôme national, classé au moins au niveau 5 du
cadre national des certifications professionnelles, mentionné au
titre V du livre IV du code de l'action sociale et des familles ou au
livre III de la quatrième partie du code de la santé publique ;
Justifier d'un diplôme national, classé au moins au niveau 6 du
cadre national des certifications professionnelles, en droit,
psychologie ou sociologie délivré par un établissement public à
caractère scientifique, culturel et professionnel habilité à le délivrer
ou par un établissement d'enseignement supérieur privé reconnu
par l’État et autorisé à délivrer un diplôme visé par le ministre
chargé de l'enseignement supérieur ;
Justifier d'un diplôme national classé au moins au niveau 5 du
cadre national des certifications professionnelles et de trois
années au moins d'expérience professionnelle dans le champ de
l'accompagnement familial, social, sanitaire, juridique, éducatif ou
psychologique.
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86% 
de réussite
(promotion 2025)

2 ans de formation
490 H d’enseignement théorique 
105 H de formation pratique

Le métier
Le médiateur familial exerce de façon qualifiée une profession
de spécialisation s’appuyant sur une expérience
professionnelle acquise dans le champ de l’accompagnement
familial, social, sanitaire, juridique, éducatif ou psychologique,
il intervient auprès de personnes en situation de rupture ou de
séparation afin de favoriser la reconstruction de leur lien
familial et aider à la recherche de solutions répondant aux
besoins de chacun des membres de la famille.
Le médiateur familial exerce dans des structures diverses :
associations à caractère social ou familial, associations
spécifiques de médiation familiale, services publics ou
parapublics et parfois en secteur libéral.
Le médiateur familial peut évoluer dans le cadre d’une
poursuite d’étude.

Pré-requis

Qualités requises
Capacités d’empathie et d’écoute | Prise de recul | Capacités de
communication | Aptitudes organisationnelles | Expression écrite 

Admission & Sélection
Sélection sur dossier & entretien de 30 à 45 minutes.

Dispenses & Allègements
Les candidats titulaires d’un diplôme de niveau VI (précisées dans l’article 2,
2  alinéa), sont dispensés de l’UF contributive correspondant à la
discipline du diplôme juridique, psychologique ou sociologique.

ème

Contenu de la formation
Unité principale : Théorie et pratique de la médiation familiale  - 315 H
Accompagnement et méthodologie du mémoire - 14 H
Unités contributives (161 H) : Droit et droit de la famille - 63 H |
Psychologie de la famille - 63 H | Sociologie - 35 H

Nos points forts
Pédagogie active et participative

Suivi individualisé par un formateur référent 
Nombreux intervenants professionnels du
secteur social, médico-social et sanitaire 

Analyse de la pratique pour construire des
compétences individuelles et collectives et

transformer son expérience

Modalités d’évaluation
Soutenance d’un dossier de pratique professionnelle

Contrôle de connaissances
Mémoire & soutenance

Campus de Toulouse

Formation continue
VAE

Diplôme d’État de niveau 6 
Code RNCP : 39645

Date d’enregistrement de la
certification : 03 octobre 2024

Certificateur : Ministère chargé de la
solidarité

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39645/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/39645/


Vous êtes en situation de handicap ? La
formation peut être adaptée à vos besoins.

 

Vous pouvez prendre  contact avec le  
référent handicap à cette adresse mail :
 inkipit.ressourceshandicap@arseaa.org

Handicap
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 Salarié en formation continue (OPCO, Transitions Pro, Plan
de formation employeur, CPF, contrat de

professionnalisation)

Financement Tarifs
Formation continue : 8 820 €

Contact
Campus de Toulouse
Secrétariat pédagogique
Florence QUENUM
       f.quenum@arseaa.org
       05 61 19 26 46
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